Glas (D)D D

Koblenz

Glas-Zitto GmbH Fax: 0261 - 36542

EltzerhofstraBe 7
56068 Koblenz

Sehr geehrte Kunden,

Die Firma Glas-Zitto GmbH dankt Ihnen fir lhren Auftrag oder Einkaut. Wir sind sehr daran interessiert, ob Sie mit unserem
Angebot und evil. Lieferung und Leistung zufrieden sind. Sie haben nun die Méglichkeit, uns zu loben oder zu kritisieren.

Bitte schicken Sie dieses Formular ausgefillt per Post oder als Fax zurick, wir freuen uns Gber lhre Rickmeldung.
Unter den Einsendungen* verlosen wir jew. am 01. Juli und 01. Dezember einen Warengutschein

im Wert von 50 € inkl. Mwst.!

Vielen Dank!

Angaben zum Aufirag:

Kunden-Nr.: Auftrags-Nr.: Datum:
Kunde:
E-Mail: O  E-Mail Newsletter abonnieren

Wie waren Sie mit uns zufrieden?
Bitte bewerten Sie jede Kategorie von 1 (sehr zufrieden) bis 5 (sehr unzufrieden):

Beratung:
Preis/Leistungsverhdlinis:
Termineinhaltung:
Ausfihrung der Arbeiten:

Sauberkeit auf der Baustelle
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Bearbeitung von Reklamationen:

Werden Sie uns weiterempfehlen?
O Ja O Nein Warum:

Welches Lob oder welche Verbesserungsvorschlége haben Sie konkret?

Wie haben Sie von uns erfahren?

O Durch persdnliche Empfehlung O Onlinesuche (Google/Gelbe Seiten/etc.)
(O Gedruckte Verzeichnisse (Telefonbuch/Gelbe Seiten/etc.)
O Schaufenster O Zeitungsanzeige O Taxiwerbung O Flyer

O Auf anderem Wege, und zwar:

* Jeder Kunde kann nur ein Mal an der Verlosung teilnehmen, doppelte Einsendungen werden nicht bericksichtigt. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

Besuchen Sie uns auch im Internet unter: www.glas-zitto.de



